Le voyage

Nature du voyage Votre voyage vous a t-il semblé :
Nb | % cit Nb | %t
lcar 231| 92,8% | insatisfaisant 4 16%
J Train 5 2,0% § Passable 12|  4,3%
| Car + Train 13| 52% ! Bien 88 351%
Total 249| 100,0% J Trés bien 147| 58,6%
Total 251| 100,0%
Le Centre
salle(s) d'activité(s) Salle a manger
Moyenne = 3,32 Moyenne = 3,42
b | % at Nb | % cit
§ Insatisfaisant 30 1,2% I insatisfaisant 1] 04%
| Passable 19|  7.5% I Passable 13| 50%
| Bien 126 49,6% _ Bien 120| 46,5%
] Trés bien 106 41,7% Jrés bien 124 481%
Total 254| 100,0% Total 258| 100,0%
Sanitaires Couchage
Moyenne =3,20 Moyenne = 3,35
Mb % cit. Mb % cit.
I Insatisfaisant 5 1,9% § insatistaisant 3 1,2%
| Passable 29 112% ] Passable 14|  55%
| Bien 133 51,6% ' Bien 128| 50,4%
I Trés bien 91| 353% ] Trés bien 100| 42,9%
Total 258| 100,0% Total 254/ 100,0%

Les locaux de maniére générale
Movenne =3,32

Nb | % cit

§ Insatisfaisant 30 1.2%
| Passable 12| 47%
! Bien 142| 555%

J Trés bien 99| 387%
Total 256/ 100,0%




La nourriture

Le service réepondait-il 4 vos attentes ?

Nb | % cit

Joui 245 96,1%
Irion 10/ 3.9%
Total 255/ 100,0%

96,1%

3,9%

Guelle est votre opinion sur la qualité de la nourriture

Movenne = 3,44

Nb | % cit

§ insatisfaisant a9 35%
I Passable 15|  59%
! Bien 86| 33.7%
§ Trés bien 145 56,9%
Total 255| 100,0%

Les quantités étaient-elles satisfaisantes ?

7.5%

Nb | % cit

J oui 235 92,5%
I rion 19| 7.5%
Total 254| 100,0%

Qualité pédagogique

Ce séjour a t-il repondu a vos attentes ?

Nb | % cit

Joui 248 02.4%
Irion 4| 16%
Total 252/ 100,0%

1,6%

98.4%

Le matériel pédagogigue était-il adapté au

public 7

Nb | % cit
Joui 40| 9532%
I rion 2| 48%
Total 42| 100,0%

85,2%

82.5%

Les contenus étaient-ils adaptés au public

2

Nb | % cit

J oui 244| 09.2%
I rion 2| 08%
Total 246/ 100,0%

99.2%



Qualité de l'accueil

Gualité de I'équipe de direction
Movenne =3,75

Gualité de I'equipe d'encadrement
Movenne =3,72

Nb | % cit Ne | % cit

§ insatisfaisant 2 028% Ilnsatisfaisarrt 1 0,4%
| Passable 9|  3,6% I Passable 5 2,0%
| Bien 39| 154% ! Bien 56| 22,9%
J Trés bien 203 80,2% 30.2% § Trés bien 183 74,7%
Total 253| 100,0% Total 245| 100,0%

Gualité de I'équipe de service
Movenne =3,71

Nb | % cit

l Insatisfaisant 30 1.2%
| Passable 4| 16%
! Bien 56| 22,0%
§ Trés bien 191 752%

Total 254| 100,0%

Préparation administrative et pédagogique

Comment avez-vous connu les PEP 7

Mb % obs.
| catalogue 71| 295%
| Fiyers 0| 0,0%
! Boucheaoreille|  142| 589% 58,9%
| site Internet 42| 17 4%
! Mairies 19  7.9%

Total 241

Avez-vous trouve la relation avec 'organisme, la structure d'accueil satisfaisante ?

Mo | % cit

J oui 246) 98.4% 98.4%
I ron 4| 1,6% [J1.6%

Total 250| 100,0%




